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本日のバーチャルツアーでご案内したいこと

豊田通商ドイツ（1972～77年）とオースト
ラリア勤務（1993～99年）を含む商活動を
通じて見た両国がどのようにして国家をあげて
大胆なデジタル戦略やイノベーションを遂行し
ているのかをご案内します。

世界における日本のランキング

デジタル競争力(DX) 27位
電子政府 14位
幸福度 56位
人への信頼度 24位
大学評価 東大36位、京大54位/上位100
（上位１００に米37,英１１，ドイツ/オランダ各７，

オーストラリア６、デンマーク１）

なぜ？ ヒント
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世界IT力比較
デジタル競争力ランキング(DX)
（ビジネス・教育・政治などの社会領域でどう

活用されているかの判定）

世界電子政府ランキング
国連の経済社会局（UNDESA）
2020年7月、国連加盟193カ国

2021/10/29

（国際経営開発研究所）

国名
１

２

３

４

５

６

７

14

デンマークは欧州圏で最もデジタル化が進んでおり特に公共サー
ビスはオンライン上で完結。そのスタンスが高く評価された。
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順位 国名 スコア

１位 フィンランド 7.842

２位 デンマーク 7.620

３位 スイス 7.571

４位 アイスランド 7.554

５位 オランダ 7.464

６位 ノルウェー 7.392

７位 スウェーデン 7.363

８位 ルクセンブルク 7.324

９位 ニュージーランド 7.277

10
位

オーストリア 7.268

11
位

オーストラリア 7.183

2021年最新の世界幸福度ランキング
出典：国連の持続可能な開発ソリューションネットワーク（SDSN）

１.一人当たり国内総生産（GDP）
２.社会保障制度などの社会的支援
３.健康寿命
４.人生の自由度
５.他者への寛容さ
６.国への信頼度

56
位

日本 5.940

政治を信じ共感
・社会保障が手厚い
・質の高い教育を施すための制度充実
・ジェンダー平等

対象項目
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2021/10/29 （国際社会調査プログラム）
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国民の情報リテラシー

①テレックス

カーボン

②
外
国
郵
便

ドイツ勤務時代
(1972～77)

現在

１5歳以上のデンマーク国民の内、約１割（主に高齢者と重度障がい者）がデジタル化に
対応できていないと言われているもリアルサービスの徹底。
デンマークは日本よりも早くにデジタル化されたサービスは『長い年月をかけて国民に
普及しきった状態』

豪州 勤務時代
(1993～99)
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デンマークは
どんな国？

ようこそデンマークに

コペンハーゲン
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私
の
欧
州
駐
在
時
代
の
守
備
範
囲

ドイツ ハンブルグ市
（1972～1977)
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ド
イ
ツ
と
デ
ン
マ
ー
ク
の
位
置
関
係

ハンブルグ
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バイキング王国

イェリングは1000年以上前、バイキング
時代のデンマーク王国の中心。
ハーラル青歯王は、デンマークとノル
ウェーの無血統合に成功。
この地域にキリスト教を初めて受け入れた

Bluetoothの起源は、このハーラル青歯王のあだ名から取られたもの。
命名者はインテルの技術者ジム・カーダック氏。北欧統合を成し遂げた
ハーラル王にあやかって、インテル、ノキア、エリクソン三社が協力し、
近距離無線技術の統一規格を作ろうとするプロジェクトをBluetooth
（青歯）と名付けたのが始まり。 ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
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デンマーク王国
（日本との比較）

デンマーク 日本

人口 580万人（約千葉県に相当） 1億2680万人

国土面積（日本を1） ０．１１（約九州相当） １

人口密度 135人/km2 336人/km2

GDP 39兆円 558兆円

1人当たりGDP 689万円 440万円

GDPに対する学校教育費
(OECD加盟国2019)

5位/28ヶ国 24位/28ヶ国

貿易（日本との）
・デンマークから輸出
（医薬品、豚肉、機器）
・日本から輸入
（自動車、機械・機器）

＊2018年財務省統計

2402億円（全体の1.4％）

558億円（全体の
0.5％）2021/10/29
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•960年頃
•ハーラル1世（青歯王）
初のキリスト教王
（ノルウエーとデンマー
クを無血統合）

デンマークの歴史的背景

9世紀
14世紀 1８世紀

国家破綻を宣言
（1814年）

21世紀

海洋進出（バイキング）

貴族や上流階級支配の
農業王国

北欧全域を制圧
農地解放

ナポレオン戦争や
スウエーデン戦敗北
絶対王政終焉・民主化

第二次世界大戦
ドイツ統治下
戦後独立（ゲルマ
ン民族のよしみ）

1397年北欧三国
によるカルマル
連合成立

デンマークの敗戦と経済
的混乱の一方で、文化的
にはこの時代にデンマー
ク黄金時代が開花

世界最初に教育を義務化した国（1814年）

文化人が中心となって戦争で失った自然の美しい、特別な国デンマークにしか
ない価値を重要視、「外に失いしものを内にて取り戻さん」他アンデルセン等
の活躍する文化黄金時代となる。

転換点

人間・自然こそ
国の武器

19世紀
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アンデルセン像

人形姫像 レゴランド

チボリ公園でオープンサンドとビール

ロイアルコペンハーゲン
陶器

デンマーク製テ－ブル

デンマークに魅せられて
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幸福な国をつくる教育と大切にしている価値観
①“ヒュツゲ”（心地よい）

②「ヤンテの掟」デンマーク人作家、アクセル・サンデモーセが１９３３年に発表した小説での

架空の町「ヤンテ」には住人が厳守すべき十戒。

「自分が特別であると思うな」「自分は他人より優れていると思うな」
「自分や相手の資産や学歴や力の有無や立場によって服装や話し方を変

えるのは恥ずかしいこと」。
気のおけない人と共にくつろぐ事が最終的に行き着く価値観
このヤンテの掟がデンマーク人の謙虚で協調性を重んずる姿勢に反映
されている

人生の栄養はゆとり
のある時間にあり、
ヒュッゲは罪悪感な
く共通認識として
重要視。

ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
©ESD21 All Rights Reserved.



子供の教育の比較イメージ
デンマーク 日本

2021/10/29

能力のかご

今を尊重
今の性格を見なが
ら、この子の能力
を一緒に探す
どの体験で能力を
引き出せるか

「若者目線」の政治を！
（若者投票率世界最低）

学歴格差社会、ワーキングプアー、
世襲政治等

親の願望
・いい会社に入社
・勉強が出来て欲しい
・落ち着いた子にな

って欲しい進学塾

英語教室

留学

能力のかご

高等教育の政府費用負担世界NO.1
デンマーク
98.89%（2017年OECD） （ 日本 31%）

国が後押し！

自分の希望通り
にならない！

（問題解決に知識活用-手を動かす） （知っているだけ）

ESD21Webセミナー2021年10月21
日(木)「IT立国に学ぶ」
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デンマーク公共デジタル化戦略ポイント
１．敗戦後、史上最少となった農業国家を復興させるか国の本来の姿を

守る独自教育制度（グループトヴィ教育思想）

２．どのような国を作りたいか、どのような国民を育てたいかの長期
計画と全国民は国を信用し、性善説で「良く生きようとする」改革
に取り組んだ成果。そのために高い税金を納めるのは当たり前。

３．政府の強いリーダーシップとガバナンスで国家・地域・地方自治体の
縦の協力と企業（KMD社等）との緊密な協力体制と信頼の構築。

４．レガシーシステムの刷新（ウオーターフォール型よりアジャイル型
への人材育成。公共ICT開発６０％はアジャイル化。(2020年）

（デジタル化庁）

1968年個人ID(CPR：Central Persons 
Resistration)制度導入

デンマークでは全ての市民に対して電子署名システム「NemID」の使用を義務付けている。

日本のマイナンバー普及38.8％

ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に
学ぶ」
©ESD21 All Rights Reserved.



小学校低学年からICT教育キーワードは三つ
小学校低学年からICT教育授業でコンピューター利用時間は世界一。

●コミュニケーション
教師－子、教師－親、学校－親の間の連絡を、デジタルプラットフォーム

●ITツール
タブレットやPC等、生きていく上で必要になるであろうICTスキルの向上

●マテリアル
紙の教科書だけで学ぶよりも理解力を深める。LEGO等機材でロボットな
どのプログラミングやアジャイル開発手法の学習もある。STEM教育

2021/10/29 小さなソフト機能部品
（コマンド）の組合せ

USP

ローコードアジャイル

ユ
ー
ザ
ー
自
ら

開
発
可
能
言
語

Python、Ruby、など ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
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2018年、デンマーク政府は80以上の
高等教育機関、研究機関、企業などと
科学技術協力協定を締結。
科学・技術・工学・数学といったいわゆ
るSTEM（science, technology, 
engineering and mathematics）分野
を専攻するより多くの学生を獲得するこ
とである。

デジタル化高等教育戦略

ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
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オーストラリアはどんな国？

先住民族アボリジニー指導者との
協業経験

広大な地、自然、豊富な資源

先住民族アボリジニー指導者との協業

アボリジニーの生活風景
ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
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私のオーストラリア勤務時代の守備範囲

ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
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面積：日本の約20倍、人口2600万人（2020年)

首都：キャンベラ人口43万人、
一人当たりGDP52,825（米ドル）

250万人

530万人

510万人

200万人

全人口の20%)

全人口の３２％）

全人口の２５％）

全人口の７％）

全人口の１％）

全人口の１１％

全人口の１％）

43万人
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オーストラリアの歴史
開拓期

ヨーロッパの探検隊による入植

イギリス植民地時代の始まり

James Cookによる植民地化。英国から
1,500人の囚人の流刑地となる

ゴールドラッシュ 連邦政府の誕生

オーストラリアと戦争

移民政策による開国と発展

オーストラリアへの移民は自由移
民が中心となり、囚人の流刑は
1868年に廃止

約4万-7万
年前

17-18世紀

1788年

1851年

囚
人
遺
跡

1901年

1950〜60年代

ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
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１．1788年～1868年までの80年間に，合計15万8,829人の囚人が豪州に
送られ、植民地建設の力となりその後、囚人開放や自由移民により国家が形成
された。
その過程で国民同士平等で格差のない社会となり「お互いが仲間意識」が強く
挨拶でも「G’day mate」、「How ya going？」等のAussie English 

（仲間英語）となる。
また、人を呼ぶ時にファーストネーム。本人が「どう呼ばれたいか」が重要視、
職場での付き合いも基本的には人間同士の付き合い社長であれ、ファースト
ネーム。政治家や警察等権力を強いる人は嫌われる。

２．オーストラリア人に学ぶ
１）余暇を楽しむ

（ゴルフはスコアーでなく、散歩のつもり、プレイ後のハウスでのメンバー
との談笑が楽しみ）

２）なるべく休日は、自然の中に行く習慣を身につける
３）早寝早起きで健康で美しく生きる意識

①トレーニング②食事③身体のケアーな日を過ごす
４）イライラ・せかせかしない＝大きなストレスを溜めない

心にゆとりを（ストレスに弱い）
５．人にも優しく

多民族国家オーストラリアの国民性

ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
©ESD21 All Rights Reserved.



2021/10/29

オーストラリアの
IT立国の背景

オーストラリアは国を挙げてSTEM教育
に取り組み、資源立国から工業立国、あ
るいは科学立国、IT立国に変わろうとし
ている。

ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
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背景①

１．連邦政府は1997年から本格的にIT施策に取り組んでいる。
２．広大な国土から多くの事務が連邦、州に配分され多くの住民に

とって遠い窓口。公民双方で手続きの簡素化、簡便化を常に念頭に。
３．連邦政府が納税者番号（Tax File Number)は1989年から導入。

納税のみ。2000年から納税手続オンライン化。
その後、2010年から医療ネットワーク（患者のデーター）開始。

４．州政府も1997年からポータルサイトやオンラインサービスの構築
と共に地方自治体コミュニテイーに対するIT利用啓発活動促進。

本人認証もIDとパスワードの簡易。

各省庁でのＷｅｂサービスの導入
1997年～

国家横断での電子サ－ビス統合
2002年～

ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
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背景②
１．日本より一歩進んだIT教育先進国－自分で学び、自分で理解

2016年からプログラミング教育が必修化に。
多くの学校がSTEM教育に力を入れている。
プログラミングの概念から始まり、ビジュアル言語、
テキスト言語、オブジェクト指向へとステップアップ。
日本ではエンジニアのみが学んできた知識を、全ての
子供たちが学ぶと考えると、ＩＴ意識の高さが分かる。

２．ITエンジニアとしての労働環境も日本より優れている
現在でもIT環境の普及が進んでいる。

「STEM」をアピールした商品

プログラミングを学ぶための、ものか
ら数学的なゲームやパズルロボティッ
クス関連まで、豊富な品揃え。

ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
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背景③

ABS（オーストラリア統計局）の基幹業務システム
の刷新DX化最新事例（ITベンダーASG社と協働）

内容

1．１００年以上の歴史ある役所で多数のアプリケーション
が老朽化しデーター処理分断、手間や運用コストかさむ

2．従来のデーター管理方法に限界、変革（ＤＸ化）の必要性
3．従来のウオーターフォール型のアプローチからメンバー

の関与を高いレベルで推進チームベースのアジャイル型
アプロチーに舵を切った

4．従来の業務プロセスの抜本的見直し、優れたイノベー
ションの実現、データー分析機能の強化、個々の顧客に
最適化されたサービス提供に本腰

ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
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背景④ 出典：JETRO 2021.9.9

１．面積国土全体の３％、他州に比べ鉱物資源乏しいため
製造業の中心地、医薬、バイオ、ITなど強み

２．ソフト産業も盛ん。大手IT企業が生まれ成功。ゲーム
産業も盛んでゲーム学部のある大学から毎年2千人卒業。

３．2015年から連邦政府が起業家支援を開始、同州でも
2017～19年約22万社が新登記（国全体の2/3）
中心地はYarra市CremorneでITトップ企業多い。
「シリコンヤラ」と呼ばれている。

全豪オープン会場
Cremorne

オーストラリアのイノベーションをリードするビクトリア州

ESD21Webセミナー2021年10月21日(木)「IT立国に学ぶ」
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１．過去の歴史から新しい国つくりの環境
２．人口がほぼ同じ、豪州の州と北欧の1国
３．国民が平等で差別感少ない
４．ムダ省き、簡素化、性善説
５．ＩT人材教育（2000年頃米オバマ政権が国家戦略に位置付け

た新教育モデルSTEMが欧州、インド同様に豪州にも広がっている。
６．政治への信頼感
７．行政システム構築はアジャイル方式に移行
８．シニア・若手世代とのデジタル格差少なくするのが競争力の原点

まとめ
IT国家としてのデンマークと豪州の共通点

●：国民や法人のデーターの収集・管理・連携して活用できるようなデーター
の設計や連携。

●国単位でのムダ（仕組・業務等）無くし簡素化。都市や県といった単位
は、北欧の人口や豪州の州規模。 先ず地域性強い医療や介護の提供体制等を構

築したうえで、全国展開。
●社会ｲﾝﾌﾗ（情報通信）やセキュリテイ

日本のIT化への提言
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“See ya”

Uber、メルボルンを米国外で初の
Uber Air実証実験都市に選定
2023年より実運用
（Uber Japanより）

Hope you enjoyed in Australia !
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