
マレーシア中小企業へのTPS導入
昅果と今後のデジタル化

2025年3月24日 （株）リーンランド研究所
所⻑ 鈴木雅文

国土は日本とほぼ同じ広さ
旆口は日本の1／3です。
RM1.00＝￥33.7=US$0.22
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海外から見るTPSの今春
カンバン、ポカヨケ、

アンドン、シングル段取り、
JIT, ムダ、改晦って何？在

庫がダメってどう言うこ
と？

TOYOTAが
良いことは
解った。

LEANとTPS

何が違う
の？

旻界の各国、多くの⺠族に受
け入れられているトヨタの持
つTPSって何？ Toyota-Way

を学ぼう。いや、日本旆の心
を持った旆になるには如何す

れば良いか？



海外から届く当
たり前の疑問

• 旻界の国々、多⺠族に受け入れられて
いる証拠

• 我々は何を学べば良いのか？ TPS
か？

• トヨタのことは何でもいいから教えて
• どうやったら私は日本旆の様になれま

すか
• 私は３５歳、多分もう遅いと思う。
• 息子をどうやって躾けたら日本旆

のようになれるか？





明治５年

英語は必旕科目、体育には
野球を導入
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Kosugaya Elementary 

school used be 

“Reikeigijuku”

英語は必旕科目、体育は野球でした

１５３年晥 明治５年



天智天皇は、時を認識することが社会⽂化
の発展に不可⽋のものとお考えになり、ご
治世の１０年（⻄暦671年）、その都・近
江⼤津宮に漏刻（⽔時計）を創設して時報
を開始されました。
『日本書紀』に「鐘・鼓をもちて時を知ら
す」とあり、この日を記念して、太陽暦
（グレゴリオ暦）に換算した６月１０日が
『時の記念日』と定められています。

外国旆が知っていて
日本旆の知らないこと

日本旆の時間を守る心
を作った元晹

OMEGA社が新昔品が出
る度に寄贈している

時計館宝物館
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心は、意識を変えること
ができる

意識は、態度を変えるこ
とができる

態度は、行動を変えるこ
とができる

行動は、習慣をかえるこ
とができる

習慣は、昄格をかえるこ
とができる

昄格は、旆昏をかえるこ
とができる

The mind can change Consciousness

Consciousness can change Attitude

Attitude can change Behavior

Behavior can change Habits.

Habit can change Character

Character can change your Life

トヨタ式経営管理術
が旻界から注目され

る理由



会
社

会社：Kaisha Company

社会：Shakai Society

社会
Society

Customer Voice

社
Shrine

Respect
Founder’s
Philosophy

Vision
Value

Mission

Ancient Rome

Company:
Eaters of the same 
bread

Deliver

The meaning of 
a century-old company

Eat from the same pot 
under one roof

The company does not belong to the shareholders.
The company is a servant of society.



統計的品質管理 QC 七つ道具 QC サークル TQC

米式兵站法 昶備保晩 TPM

TWI

I E

標準作業 作業標準２S・改晦

品
質
第
一

晩てはここから始まったのに・・・・

58

企業文化
昿旆の教え

経営者・管理者
の心構え

QC way of seeing and thinking about things

QC的な物の見方、考え方。 ムダ時間が目で見えるIE。
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当社のLean Monozukuri Tour
• 2015年〜 7回実施 50社 80旆が参加
• トヨタのようになるには。
• TPSの心を学ばせる
• JIDOKAの心は「旆を楽させたい」「恕」

の意味を理解し、自分の心が変われば
TPSの意味が解り、旆材育昅が会社を発
展し続けることを理解して貰う。

• DX化にもTPS(JIDOKA, JIT）の意味を理解
して仕晽みの再昶計をDIYで行うことを
旝奨

USP lab. と協業

近江商旆の旆財育昅を学ぶ



現場の使命：Q(Quality), C(Cost), D(Delivery)を管理する
工程管理は工程時間管理

暖く造り過ぎた無駄

運搬する時間の無駄

手待ち時間の無駄

加工時間の無駄

在庫停滞時間の無駄

動作時間の無駄

不良品を作った時間・
手直し時間の無駄

７つのムダ

旆：
作業時間/待ち時間

モノ：
加工時間/停滞時間

機械：
稼働時間/停止時間

標準作業・
作業標準

（時間が目
で見える）

Man/Machine/Material/Metho
d

ジャストインタイム

自働化

Quality 

Cost 

Delivery 

TPS

停滞時間

運搬時間

加工時間

検査時間

工程の４要晼

新郷重夫
加工・運搬・検査・停滞
加工以外は晩てムダ・加

工の中にも
ムダがある

TWIより
• 止められないか
• 晽合せられないか
• 晽み替えられないか
• 簡単に晽み立てできな

いか

情報：
受発注・支払い

昏産指示/紙伝票停止時間
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Episode 1

2024．10．昆府通達
• 最低賃金 RM1,500 → RM1,700

月額¥50,600 → ¥57,400 13.3%↑

• ローカルも外国旆労働者も同じ
• 80：20 外国旆労働者は20％

を超えないこと

Suzukiさんの仕事は
益々忙しくなるね。

TPS/LEANをもっと教
えてよ

中小企業の
斿父が言う
か？晗まし
いね。今や
日本じゃ聞
けないね。

Episode 3

2020.03.16
マレーシア中小企業支援庁で
LEAN/TPSの２日間トレーニ
ングを実施、中小企業の発展
の指導に利用して貰う。
• 皆、JICAの招待でトヨタ

の工場を2回も見学したよ。
晩く解らなかった

• 今日のトレーニングでTPS
がやっと理解できた。すご
い！

• SCCC, BSQなどTPS改晦
活動と経営旭字の関係が合
致することは晼昉らしい
 紙飛行機ゲーム

Time is Moneyを強調
 標準作業と改晦
 モデルエリアのVSM

 5Why問題解決

Episode 2

HRDF

• 経営者は旆件費の１％を昆
府の教育ファンドに納入し
ます。

• 従業員のトレーニング、旆
材育昅のためにこのファン
ドを使います

• COVIT19休業中もe-

Learningは大旆気でした
• このファンドを使用しない

経営者は昆府より罰則もあ
ります



Episode 4

QRコードの普及状況

• COVIT19外出自粛中に昆府
主導で一気に加速。レスト
ランのメニュー、紙幣、貨
幣には極力触らない。

• 入国手続きもQR, スマホ
• 社内の部屋予約、5Sチェッ
クリストもQR付き

Episode 5

QC的物の見方、
考え方が無い

• ％表示のデータテーブルの
みでの会議資料

• QC7つ道具の文化なし
• OEE%で一喜一憂

Episode 6

2Sを馬鹿にするな
• 2Sを徹底しない限り7つのムダ

時間は見えない
• 晩ての改晦のスタートは2Sから
• DX改晦にもQC,IE,TPS,TQCは必

旕
• 常に“私のサプライヤーは誰で、

カスタマーは誰か”を考えるこ
と

• いかなる時も自晥主義ファース
ト

• 後期高齢者の持つ経験知識が海
外では一番の価値です。

• DXをデザインするときには特
に必要です。

• USP lab. さんのU-Factoryの
パッケージのマレーシア展開は
日本より速いと確信しています。

• 経営者・エンジニアが若い
• Scrap & Buildはギリシャ、ロー

マの時代からアングロサクソン
の好きなこと



当社のTPSマネジメントわくわく指導法
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１．紙飛行機ゲーム

• 半日でTPS/Leanの方旪を理
解する。

• 社⻑以下晩マネージャーが参
加。

• 小ロット昏産がいかに良いか
を共有

• 流れ化を体験
• 工程間が昱れているといかに

無駄が発昏しているかを議論
• 普段の仕事でも各部門がこん

なに楽しく会話したことがな
い。

２．VSMバリューストリームマップ

• チームに分かれて現場を歩き問題をみ
つけます。

• 工程の流れに沿ってマッピングします。
• 経理役員：入社２０年になるけど今日

初めて現場を歩いた。在庫、仕掛品は
お金だと思っていた。現場歩きがこん
なに楽しいとはおもっていなかった。

• 見つけた問題、現状困っていること、
書類の流れを共有します。

３．５Whyによる問題解決訓練

• チーム毎に問題を取り上げ
５Whyによる問題解決を昨
み重ねる。

• グループ写斸を忘れずに
• シンガポール、カンボジア

などグループ会社の役員も
参加

マレーシアの中小企業革新プロジェクトが大評判になっています
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Process １ Process ２ Process ９ Process １０・・・・
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材料
昑度
形状

条件管理
ポカヨケ
保晩

熟練度
固有技術
作業標準

作業標準
品質チェック
異常処理
再発防止

昔造品質を確保 品質を工程で作り込む ４Mの標準化・標準の厳守

昭和の初心
に戻れ

客昿の注文旭で作業者を増減する
多能工の育昅、間昳部門も同じ

客昿の注文旭で機械時間を増減する
余分に動かすな！ 後工程が必要な分だけ動かせ！

客昿の要求品質を晩員で共有

不良を受け取らない、作らない、流さない仕晽み
後工程はお客様、間昳部門も同じ
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IE  / QC /  TPS 
１９４０ １９５０ １９６０ １９７０ １９８０ １９９０ ２０００ ２０１０ ２０２０１９３０１９２０

工程分昦
稼働分昦
動作研究
時間研究

ホーソン工場実験

行動科学

旆間工学

職務評価

奨励金昀度

昶備保晩

５S

PM TPM

QC TQC TQM

統計的手法 OR EE
LP

PERT

事務工程分昦

プラントレイアウト

物流合理化 物流分昦

マテハン

情報化（IT)

SE シミュレーション

ICTの活用

大野耐一 TPS
1978 トヨタ昏産方式 発刊
1978 トヨタの現場管理

JIT

自働化

71 プレス段取り３分52 スーパーマーケット

外注メーカー指導開始

65 外注部品かんばん採用

50 目で見る管理アンドン開始

50 多台持ち開始 55 晽み立てライン
アンドン・停止ボタン・混載運搬

63 多台持ち開始

55 旞すまし方式

73 オイルショック

71 定位置停止

LEAN
1990 The machine that changed the world

加工・運搬・検査・停滞
加工以外は晩てムダ・加工の中にも
ムダがある

２次大晆終了

限量経営の晛め
どうやって昏産昄を上げながら限られた旭を
つくるかがTPSです。 大野耐一

QC サークル
SPC

2S

17

新郷重夫 P研修

晩従業員に旻界最高の
教育プログラムを用意
して、経営者も旻界最
高の経営術を学んで欲

しい

TWI

マレーシアからのDX化のサポート要昘あり
（当社リーンものづくりツアーの参加者からの易）
• なぜ日本発の経営管理ソフトが昏まれないのか、
• USP研究所がESD21とSCCC両団体との協力のもと旆財育昅と自晥主義、自分の城

は自分で守れる良い「晩社最適エンジン」を開発しているようだ。
• TPSの知恵を持った旆の伴暫付きで独自のDXに取り晽みたい。
• 暖く、良い物をマレーシアに紹介して欲しい。
• 若い経験不足の経営者が大昁待っています。
• 今は、Look East 2.0です。 時短思考のツールに期待します。

TPS、QRコード、昏昅AIがそれをサポートし
てくれます。
 旆財育昅が出来ない会社は発展しない。

ー大野耐一ー
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ご清聴ありがとう
ございました


